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ЗВЯГЕЛЬСЬКА МІСЬКА РАДА

РІШЕННЯ

шістдесят друга сесія




                  восьмого скликання

________________                                     

                  № __________

	Про утворення пересувного віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради


Керуючись статтею 25  Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», Законом України «Про адміністративні послуги», постановами Кабінету Міністрів України від 20.02.2013 року № 118 «Про затвердження Примірного положення про центр надання адміністративних послуг» та від 01.08.2013 № 588 «Про затвердження Примірного регламенту центру надання адміністративних послуг» (зі змінами), розпорядженням Кабінету Міністрів України від 16.05.2014 №523-р «Деякі питання надання адміністративних послуг через центри надання адміністративних послуг» (зі змінами), з метою забезпечення доступності адміністративних послуг та підвищення рівня обслуговування окремих категорій мешканців Звягельської міської територіальної громади, міська рада 
ВИРІШИЛА:

1. Утворити пересувне віддалене робоче місце адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор» за допомогою ручного мобільного комплекту програмних та технічних засобів з вільним доступом до Інтернету «Мобільна валіза» (далі -  спеціальний автоматизований комплекс «Мобільна валіза») та організувати надання через нього окремих видів адміністративних послуг.

2. Затвердити Порядок надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці  адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням сервісу «Мобільний адміністратор», що додається.
3. Центру надання адміністративних послуг міської ради  здійснити заходи щодо забезпечення надання адміністративних послуг згідно з Порядком надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці  адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням сервісу «Мобільний адміністратор».
4. Відділу бухгалтерського обліку міської ради здійснити матеріально-технічне забезпечення, необхідне для функціонування пересувного віддаленого робочого місця адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради.
        5. Контроль за виконанням цього рішення покласти на постійну комісію міської ради з питань бюджету територіальної громади, комунальної власності та економічного розвитку та заступника міського голови Гудзь І.Л.

Міський голова                                                                        Микола БОРОВЕЦЬ
	
	Додаток

до рішення міської ради                                                                                                                                                 від __________№____




ПОРЯДОК

надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці  адміністратора 
Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради 
із застосуванням сервісу «Мобільний адміністратор»
1. Загальні положення.
1.1. Порядок надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор» (далі – пересувне ВРМ) за допомогою ручного мобільного комплекту програмних та технічних засобів з вільним доступом до Інтернету «Мобільна валіза» (далі -  спеціальний автоматизований комплекс «Мобільна валіза» (далі – Порядок) розроблений з метою забезпечення доступності та підвищення рівня обслуговування окремих категорій мешканців Звягельської міської територіальної громади для отримання адміністративних послуг. 
1.2. Надання адміністративних послуг на пересувному ВРМ відповідно до цього Порядку здійснюється шляхом виїзду адміністратора в межах території Звягельської міської територіальної громади для обслуговування маломобільних груп населення  за місцем їх проживання/перебування (удома, в лікарні, закладі соціальної сфери тощо) .

1.3. Для належної організації надання адміністративної послуги на пересувному ВРМ використовується спеціальний автоматизований комплекс «Мобільна валіза», який оснащений ноутбуком, принтером, сканером, зчитувачем ID-карт, мобільним модемом, відеореєстратором тощо. 

1.4. Правом на отримання адміністративних послуг на пересувному ВРМ відповідно до цього Порядку можуть скористатись суб’єкти  звернення - мешканці територіальної громади наступних категорій:

- особи похилого віку від 75 років і старше;

- особи з інвалідністю І, ІІ групи;

- особи з інвалідністю внаслідок війни;

- військовослужбовці або інші особи, які перебувають на тривалому стаціонарному лікуванні у комунальних медичних закладах територіальної громади та потребують стороннього догляду;
         - особи, які за станом здоров’я не здатні самостійно пересуватись.
Належність суб’єкта звернення до мешканців Звягельської територіальної громади визначається його місцем реєстрації за даними Реєстру територіальної громади Звягельської територіальної громади, довідкою про взяття на облік ВПО.

Вік суб’єкта звернення визначається за даними документа, що посвідчує особу суб’єкта звернення (паспорта громадянина України та іншими документами, передбаченими чинним законодавством).
Стан здоров’я суб’єкта звернення, що визначає його належність до категорій осіб, на яких поширюється надання послуг згідно цього Порядку, підтверджується одним з таких документів:

- посвідченням, що підтверджує статус особи;

- довідкою до акту огляду медико-соціальної експертної комісії про наявність інвалідності або посвідченням особи з інвалідністю  I-II групи;

- висновку з оцінювання повсякденного функціонування особи;

- випискою з історії хвороби амбулаторного хворого або копією відповідної інформації з медичної картки амбулаторного (стаціонарного) хворого, що підтверджує фізичні обмеження в частині самостійного пересування.
         1.5. Перелік адміністративних послуг, що надається  на пересувному ВРМ  адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради (далі – ЦНАП) із застосуванням сервісу «Мобільний адміністратор» визначено у додатку 1 до цього Порядку.
1.6. Прийом мобільним адміністратором здійснюється безоплатно, за винятком необхідності сплати адміністративного збору у розмірі передбаченому чинним законодавством. Стягнення додаткової плати за надання послуг на пересувному віддаленому робочому місці не допускається.

1.7. Адміністратор забезпечує організацію надання адміністративної послуги на пересувному ВРМ в строки, встановленні чинним законодавством України. 

2. Порядок замовлення та надання адміністративних послуг на пересувному  віддаленому робочому місці адміністратора із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор» за місцем проживання / перебування суб’єкта звернення
2.1. Заяви про надання адміністративних послуг із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор» подаються до ЦНАП Звягельської міської ради,   віддалених робочих місць адміністраторів суб’єктами звернення, їх представниками, родичами, особами, які здійснюють догляд за ними або проживають разом з ними, а також старостами, закладами охорони здоров’я, закладами соціального захисту, іншими закладами та установами, де проживають/перебувають суб’єкти звернення.   
2.2. Адміністратор ЦНАП, який здійснює прийом:

- з’ясовує/перевіряє вид адміністративної послуги, якої потребує суб’єкт звернення, із урахуванням положень пункту;
- належність суб’єкта звернення до категорій осіб, передбачених
пунктом 1.4. цього Порядку;
  - надає консультацію та/або перевіряє  наявність визначеного законодавством повного переліку документів, необхідних для одержання певної адміністративної послуги .
2.3. Адміністратор ЦНАП відмовляє у наданні відповідної послуги із застосуванням сервісу «Мобільний адміністратор» у випадках, коли:
- суб’єкт звернення не відноситься до переліку категорій осіб, визначених пунктом 1.4. цього Порядку;
- особа-заявник або суб’єкт звернення звернулась щодо отримання адміністративних послуг, на які не поширюється дія цього Порядку;
- адреса місця фактичного перебування суб’єкта звернення знаходиться за межами території Звягельської територіальної громади;
2.4.У випадку відповідності суб’єкта звернення категоріям осіб, на яких поширюється дія цього Порядку, відповідності виду адміністративної послуги, на які поширюється дія цього Порядку, та за наявності у заявника повного переліку необхідних документів адміністратор ЦНАП:
- формує заяву на отримання адміністративних послуг із застосуванням сервісу «Мобільний адміністратор» за формою згідно із додатком 2 до цього Порядку, яка засвідчується підписом заявника. До заяви додаються копії: документа, що посвідчує особу суб’єкта звернення та  документа, що підтверджує категорію осіб, передбачених пунктом  1.4. Порядку;
- визначає/погоджує дату та час візиту адміністратора до суб’єкта звернення за визначеною у заяві адресою;
- фіксує дату та час виїзду до суб’єкта звернення за допомогою «Журналу обліку надання адміністративних послуг із застосуванням сервісу  «Мобільний адміністратор» за формою згідно із додатком 3 до цього Порядку. 

2.5. У визначені під час прийому заяви дату та час (із урахуванням часу на дорогу) адміністратор, що прийняв заяву, або за рішенням директора ЦНАП інший адміністратор, виїздить за вказаною адресою до суб’єкта звернення. Попередньо адміністратор зв’язується з особою-заявником або суб’єктом звернення засобами телефонного зв’язку для попередження свого візиту. У разі необхідності до виїзду за вказаною адресою до суб’єкта звернення разом з адміністратором може бути залучений представник суб’єкта надання адміністративної послуги.

2.6. Виїзд адміністратора на вказану у заяві адресу до суб’єкта звернення здійснюється на службовому автомобілі Звягельської міської ради. 

         Надання адміністративних послуг на пересувному ВРМ  адміністратора ЦНАП із застосуванням сервісу «Мобільний адміністратор» за адресою місця проживання/перебування суб’єкта звернення для підтримання правопорядку здійснюється у присутності поліцейського офіцера громади.
2.7. Під час виїзного прийому, адміністратор ЦНАП та інші посадові особи виконавчих органів міської ради, які залучені до виїзного прийому, зобов’язані:
 1) мати службове посвідчення; 
 2) здійснювати консультацію та прийом документів; 
 3) дотримуватися Єдиних вимог (стандартів) обслуговування відвідувачів ЦНАП, відповідно до Регламенту. 

2.8. Суб’єкт звернення зобов’язаний забезпечити умови для здійснення прийому мобільним адміністратором, а саме: 

1) безпечне перебування осіб, які здійснюють виїзний прийом у приміщенні; 

2) надати місце, обладнане столом, стільцем для здійснення прийому. 

2.9. Під час виконання адміністратором своїх посадових обов’язків за адресою місця проживання/перебування суб’єкта звернення може проводитись відео та аудіо фіксація за допомогою відповідних технічних засобів, про здійснення якої в обов’язковому порядку повідомляється особа-заявник та суб’єкт звернення.
Відео та аудіо записи (відео та аудіо файли) надання адміністратором адміністративних послуг на пересувному ВРМ за адресою місця проживання/перебування суб’єкта звернення зберігаються на персональному комп’ютері директора ЦНАП в окремому архіві з обмеженим доступом протягом трьох місяців, та можуть бути використані виключно за рішенням директора ЦНАП для оцінки виконання адміністратором своїх посадових обов’язків, або для з’ясування обставин у випадку надходження скарги від суб’єкта звернення чи особи-заявника. Розповсюдження таких відео та аудіо записів, надання їх третім особам, за виключенням правоохоронних органів у встановленому законом порядку, не допускається.
2.10. Прибувши за визначеною адресою, адміністратор встановлює особу суб’єкта звернення за даними паспорта (іншого документа, що посвідчує особу), належність суб’єкта звернення до категорії осіб, визначених в пункті 1.4. цього Порядку та додатково перевіряє наявність та комплектність необхідних для надання адміністративної послуги документів.
2.11. За умови наявності необхідного переліку документів адміністратор забезпечує формування та реєстрацію заяви про надання адміністративної послуги, яка засвідчується особистим підписом суб’єкта звернення, та формування адміністративної справи відповідно до Регламенту ЦНАП .
2.12. У випадку  встановлення факту відсутності одного чи кількох документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, та/або очевидну помилковість, неточність чи неповноту відомостей, адміністратор надає суб’єкту звернення вичерпну консультацію щодо порядку та умов одержання адміністративної послуги та можливості повторного звернення особи-заявника, що представляє його інтереси, до ЦНАП після усунення недоліків.

При реєстрації вхідного пакету з недоліками суб’єкт звернення одночасно попереджається про ймовірність відмови у наданні адміністративної послуги. 

2.13. Адміністратор ЦНАП не здійснює надання адміністративних послуг та/або складає акт про неможливість надання таких послуг, згідно із додатком 4 до Порядку  у випадках:

- суб’єкт звернення відсутній за місцем свого проживання/ перебування, зазначеним у заяві, у визначені дату та час;

- суб’єкт звернення не може пред’явити оригінали документів, що засвідчують його особу та належність до категорії осіб, визначених в пункті 1.4. цього Порядку, та/ або у нього відсутні документи, які підтверджують сплату адміністративного збору (якщо така оплата передбачена законодавством);

- суб’єкт звернення не надав письмового погодження на проведення аудіо та відео фіксації під час подання документів на отримання адміністративної послуги;

- наявності явних ознак того, що суб’єкт звернення не здатен усвідомлювати значення своїх дій та (або) керувати ними.

2.14. Прийняття від суб’єкта звернення заяви та інших документів, необхідних для надання адміністративних послуг, їх опрацювання суб’єктом надання адміністративної послуги та повернення документів з результатом надання адміністративної послуги здійснюється відповідно до Регламенту ЦНАП з урахуванням особливостей, встановлених цим Порядком.

2.15. У визначений законодавством для надання певної адміністративної послуги термін та у спосіб, вибраний суб’єктом звернення при оформленні заяви, адміністратор повідомляє суб’єкта звернення щодо результату надання адміністративної послуги та видає/надсилає результат надання адміністративної послуги.
2.16. Складення (уточнення) маршруту та графіка роботи пересувного віддаленого робочого місця адміністратора здійснюється не рідше одного разу на тиждень на підставі заяв про надання відповідного сервісу згідно Регламенту ЦНАП.  Якщо у роботі пересувного віддаленого робочого місця адміністратора беруть участь представники суб’єктів надання адміністративних послуг, маршрут та графік роботи погоджується із зазначеними суб’єктами.

Інформація про маршрут та графік роботи пересувного віддаленого робочого місця адміністратора повинна своєчасно оновлюватися та бути доступною для населення, яке обслуговується на ньому.
3. Відповідальність
3.1. Адміністратори, водій службового автомобіля, представник суб’єкта надання адміністративної послуги  або особа,  яка супроводжує адміністратора, несуть юридичну відповідальність за розголошення персональних даних осіб та суб’єктів звернень та іншої інформації, що стала їм відома під час виконання повноважень щодо реалізації положень цього Порядку.
3.2. Адміністратори несуть персональну відповідальність за порушення пункту 2.7. цього Порядку.
3.3. Адміністратори несуть персональну відповідальність за обладнання спеціального автоматизованого комплексу «Мобільна валіза», забезпечують збереження печатки та захищеного носія ключової інформації.
3.4. Дії та рішення адміністратора щодо реалізації положень цього Порядку можуть бути оскаржені у встановленому законодавством порядку.
Секретар міської ради                                                            Оксана ГВОЗДЕНКО
	Додаток 1

до Порядку надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор»


Перелік адміністративних послуг, 

які надаються на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор»
	№ з/п
	Ідентифікатор за Гідом державних послуг


	Назва адміністративної послуги
	Адміністративний орган


	Послуги з питань  архітектурно-будівельної діяльності

	1
	01888
	Надання повідомлення про відповідність намірів щодо місця розташування тимчасової споруди містобудівній документації, будівельним нормам
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)



	2
	00156
	Видача будівельного паспорта забудови земельної ділянки
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської  ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)



	3
	01192
	Надання дубліката будівельного паспорта забудови земельної ділянки
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	4
	02480
	Скасування містобудівних умов та обмежень (крім об’єктів, що за класом наслідків (відповідальності) належать до об’єктів із середніми (СС2) та значними (СС3) наслідками та об’єктів, на які поширюється дія Закону України “Про державну таємницю”)
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	5
	
	Видача довідки про відповідність розташування самочинно збудованого об’єкта вимогам державних будівельних норм
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	6
	01186
	Внесення змін до містобудівних умов та обмежень забудови земельної ділянки
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	7
	 00190
	Оформлення паспорта прив’язки тимчасової споруди для провадження підприємницької діяльності
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                                                          



	8
	00193
	Продовження строку дії паспорта прив’язки тимчасової споруди для провадження підприємницької діяльності
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	9
	00191
	Внесення змін до паспорта прив’язки тимчасової споруди для провадження підприємницької діяльності
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	10
	02478
	Коригування адреси об’єкта, що будується (на підставі проектної документації)
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	11
	01240
	Прийняття рішення про зміну адреси нерухомого майна
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	12
	01330
	Надання кадастрової довідки з містобудівного кадастру
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)



	13
	02304
	Надання витягу з містобудівної документації
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	14
	01957
	Присвоєння адреси об’єкту будівництва 
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	15
	01952
	Присвоєння адреси самочинно збудованому об’єкту нерухомого майна, на яке визнано право власності за рішенням суду та об’єктам з незначними наслідками (СС1), збудованим на земельній ділянці відповідного цільового призначення без дозвільного документа на виконання будівельних робіт (за амністією)
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	16
	01279
	Прийняття рішення про переведення дачних і садових будинків у жилі будинки
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ);

Звягельська РДА (для інших громад району, на підставі укладених угод про співпрацю)                   

                   

	Земельні питання

	17
	00174
	Видача рішення про продаж земельних ділянок комунальної власності
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	18
	00175
	Видача рішення про припинення права власності на земельну ділянку, права постійного користування земельною ділянкою у разі добровільної відмови землевласника, землекористувача
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	19
	00176
	Видача дозволу на розроблення проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки у межах безоплатної приватизації
	

	20
	00179
	Затвердження технічної документації з нормативної грошової оцінки земельної ділянки у межах населених пунктів
	

	21
	00181
	Затвердження технічної документації з економічної оцінки земель
	Виконавчий комітет міської ради (уповноважений орган)

	22
	00180
	Затвердження технічної документації з бонітування грунтів
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	23
	00182
	Затвердження проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	24


	00192
	Припинення права оренди земельної ділянки або її частини у разі добровільної відмови орендаря
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	25
	00198
	Надання згоди на передачу орендованої земельної ділянки в суборенду
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	26
	00199
	Надання дозволу на розроблення проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки у користування
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	27
	00207
	Надання дозволу на розроблення проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки для послідуючого продажу
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	28
	00208
	Продаж не на конкурентних засадах земельної ділянки несільськогосподарського призначення, на якій розташовані об’єкти нерухомого майна, які перебувають у власності громадян та юридичних осіб
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	29
	00210
	Надання дозволу на розроблення проекту землеустрою, що забезпечує еколого-економічне обґрунтування сівозміни та впорядкування угідь
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	30
	00198
	Надання згоди на передачу орендованої земельної ділянки в суборенду
	Виконавчий комітет міської ради (уповноважений орган)

	31
	00213
	Надання права користування чужою земельною ділянкою для забудови (суперфіцій)
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	32
	00217
	Затвердження проекту землеустрою щодо відведення земельної ділянки у разі зміни її цільового призначення
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	33
	00244
	Видача довідки про наявність  у фізичної особи земельної ділянки
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	34
	01161
	Видача рішення про передачу у власність, надання у постійне користування та оренду земельних ділянок, що перебувають у комунальній власності
	Управління містобудування, архітектури та земельних відносин міської ради (для Звягельської ТГ)

	Реєстрація речових прав на нерухоме майно, обтяжень та їх припинення

	35
	00041
	Державна реєстрація права власності на нерухоме майно, права довірчої власності як способу забезпечення виконання зобов’язання на нерухоме майно, об’єкт незавершеного будівництва
	Відділ державної реєстрації ЦНАП Звягельської міської ради

	36
	00042
	Державна реєстрація речового права, похідного від права власності
	Відділ державної реєстрації ЦНАП Звягельської міської ради

	37
	00048
	Державна реєстрація обтяжень речових прав на нерухоме майно
	Відділ державної реєстрації ЦНАП Звягельської міської ради

	38
	00049
	Взяття на облік безхазяйного нерухомого майна
	Відділ державної реєстрації ЦНАП Звягельської міської ради

	39
	00046
	Внесення змін до записів державного реєстру речових прав на нерухоме майно
	Відділ державної реєстрації ЦНАП Звягельської міської ради
	-/-

	40
	00043
	Скасування запису Державного реєстру речових прав на нерухоме майно, скасування державної реєстрації речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень, скасування рішення державного реєстратора (за судовим рішенням)
	Відділ державної реєстрації ЦНАП Звягельської міської ради

	41
	00047
	Надання інформації з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно
	Відділ державної реєстрації ЦНАП Звягельської міської ради

	42
	01174
	Заборона вчинення реєстраційних дій
	Відділ державної реєстрації ЦНАП Звягельської міської ради

	Послуги, що надаються Звягельським РВ УДМС у  Житомирській області

	43
	00026
	 Вклеювання до паспорта громадянина України (зразка 1994 року) фотокартки при досягненні 25- і 45-річного віку
	Звягельський  РВ УДМС у Житомирській області  



	Послуги, що надаються відділом ведення реєстру територіальної громади Центру надання адміністративних послуг міської ради

	44
	00029
	Внесення до паспорта громадянина України відомостей про зміну нумерації будинків, перейменування вулиць (проспектів, бульварів, площ, провулків, кварталів тощо), населених пунктів, адміністративно-територіальних одиниць, зміни в адміністративно-територіальному устрої
	Спеціаліст відділу ведення реєстру територіальної громади ЦНАП міської ради

	45
	00034
	Реєстрація місця проживання
	Спеціаліст відділу ведення реєстру територіальної громади ЦНАП міської ради

	46
	01217
	Реєстрація місця проживання дитини до 14 років
	Спеціаліст відділу ведення реєстру територіальної громади ЦНАП міської ради

	47
	00037
	Зняття із задекларованого/зареєстрованого місця проживання 
	Спеціаліст відділу ведення реєстру територіальної громади ЦНАП міської ради

	48
	00040
	Реєстрація місця перебування
	Спеціаліст відділу ведення реєстру територіальної громади ЦНАП міської ради

	49
	00038
	Видача витягу з реєстру територіальної громади
	Спеціаліст відділу ведення реєстру територіальної громади ЦНАП міської ради

	50
	00201
	Видача витягу про зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб
	Спеціаліст відділу ведення реєстру територіальної громади ЦНАП міської ради

	51
	01377
	Внесення змін до інформації в Реєстрі територіальної громади
	Спеціаліст відділу ведення реєстру територіальної громади ЦНАП міської ради

	Послуги, що надаються Головним управлінням Держгеокадастру 

у Житомирській області

	52
	00066
	Видача відомостей з документації із землеустрою, що включена до Державного фонду документації із землеустрою
	Державна служба України з питань геодезії, картографії та кадастру

	53
	00068
	Видача витягу з технічної документації про нормативну грошову оцінку земельної ділянки
	Державна служба України з питань геодезії, картографії та кадастру

	54
	00069
	Державна реєстрація земельної ділянки з видачею витягу з Державного земельного кадастру
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	55
	00071
	Внесення до Державного земельного кадастру змін до відомостей про земельну ділянку з видачею витягу
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	56
	00072
	Внесення до Державного земельного кадастру відомостей про межі частини земельної ділянки, на яку поширюються права суборенди, сервітуту, з видачею витягу
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	57
	00074
	Внесення до Державного земельного кадастру відомостей про межі частини земельної ділянки, на яку поширюються права суборенди, сервітуту, з видачею витягу
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	58
	00075
	Внесення до Державного земельного кадастру змін до відомостей про землі в межах територій адміністративно-територіальних одиниць з видачею витягу
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	59
	00079
	Внесення до Державного земельного кадастру відомостей про обмеження у використанні земель, встановлені безпосередньо законами та прийнятими відповідно до них нормативно-правовими актами, з видачею витягу
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	60
	00078
	Державна реєстрація обмежень у використанні земель з видачею витягу
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	61
	00081
	Виправлення технічної помилки у відомостях Державного земельного кадастру не з вини органу, що здійснює його ведення
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	62
	00080
	Виправлення технічної помилки у відомостях з Державного земельного кадастру, яка була допущена органом, що здійснює його ведення, з видачею витягу
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	63
	00035
	Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі витягу з Державного земельного кадастру про землі в межах території адміністративно-територіальних одиниць
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	64
	02454
	Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі витягу з Державного земельного кадастру про землі в межах території територіальної громади
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	65
	02457
	Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі витягу з Державного земельного кадастру про земельну ділянку з усіма відомостями, внесеними до Поземельної книги, крім відомостей про речові права на земельну ділянку, що виникли після 1 січня 2013 р., а також з відомостями про ділянки надр, надані у користування відповідно до спеціальних дозволів на користування надрами та актів про надання гірничих відводів, одержаними в порядку інформаційної взаємодії з Держгеонадрами та Держпраці (за наявності), та посиланням на документи, на підставі яких відомості про обмеження у використанні земель внесені до Державного земельного кадастру
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	66
	00059
	Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі витягу з Державного земельного кадастру про обмеження у використанні земель
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	67
	00061
	Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі довідки, що містить узагальнену інформацію про землі (території)
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	68
	00062
	Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі викопіювання з картографічної основи Державного земельного кадастру, кадастрової карти (плану)
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	69
	00063
	Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі копій документів, що створюються під час ведення Державного земельного кадастру
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	70
	00064
	Надання довідки про наявність та розмір земельної частки (паю)
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	71
	00065
	Надання довідки про наявність у Державному земельному кадастрі відомостей про одержання у власність земельної ділянки у межах норм безоплатної приватизації за певним видом її цільового призначення
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	72
	01254
	Надання довідки про осіб, які отримали доступ до інформації про суб’єкта речового права у Державному земельному кадастрі 
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	73
	02456
	Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі витягу з Державного земельного кадастру про земельну ділянку з усіма відомостями, внесеними до Поземельної книги, крім відомостей про речові права на земельну ділянку, що виникли після 1 січня 2013 р., а також з відомостями про ділянки надр, надані у користування відповідно до спеціальних дозволів на користування надрами та актів про надання гірничих відводів, одержаними в порядку інформаційної взаємодії з Держгеонадрами та Держпраці (за наявності), та посиланням на документи, на підставі яких відомості про обмеження у використанні земель внесені до Державного земельного кадастру
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	74
	02455
	Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі витягу з Державного земельного кадастру про земельну ділянку з відомостями про речові права на земельну ділянку, їх обтяження, одержаними в порядку інформаційної взаємодії з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно, включно з іншими відомостями, внесеними до Поземельної книги, а також з відомостями про ділянки надр, надані у користування відповідно до спеціальних дозволів на користування надрами та актів про надання гірничих відводів, одержаними в порядку інформаційної взаємодії з Держгеонадрами та Держпраці (за наявності), та посиланням на документи, на підставі яких відомості про обмеження у використанні земель внесені до Державного земельного кадастру
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	75
	02453
	Внесення до Державного земельного кадастру відомостей про землі в межах територій територіальних громад з видачею витягу
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	76
	02452
	Внесення до Державного земельного кадастру змін до відомостей про землі в межах територій територіальних громад з видачею витягу
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	77
	02442
	Державна реєстрація меліоративної мережі з видачею витягу з Державного земельного кадастру
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	78
	02451
	Державна реєстрація змін до відомостей про меліоративну мережу з видачею витягу з Державного земельного кадастру
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	79
	02444
	Державна реєстрація складової частини меліоративної мережі з видачею витягу з Державного земельного кадастру
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	80
	02450
	Державна реєстрація змін до відомостей про складову частину меліоративної мережі з видачею витягу з Державного земельного кадастру
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	81
	02445
	Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі витягу з Державного земельного кадастру про меліоративну мережу, складову частину меліоративної мережі
	Головне управління Держгеокадастру у Житомирській області

	Послуги з житлових питань

	82
	00036
	Взяття на облік громадян, які потребують поліпшення житлових умов
	Управління житлово-комунального господарства  та екології міської ради

	83
	00257
	Видача свідоцтва про право власності на житло
	Управління житлово-комунального господарства  та екології міської ради

	84
	01352
	Видача дубліката свідоцтва про право власності на житло
	Управління житлово-комунального господарства  та екології міської ради

	85
	00238
	Видача ордера на жиле приміщення
	Управління житлово-комунального господарства  та екології міської ради

	86
	01472
	Рішення щодо продовження строку проживання в жилих приміщеннях з фондів житла для тимчасового проживання
	Виконавчий комітет міської ради

	87
	01471
	Взяття на облік громадян, які потребують надання житлового приміщення з фондів житла для тимчасового проживання
	Виконавчий комітет міської ради

	88
	00263
	Видача довідки про невикористання житлових чеків для приватизації державного житлового фонду
	Управління житлово-комунального господарства  та екології міської ради

	89
	00159
	Ордер на видалення зелених насаджень (видача ордера на видалення зелених насаджень)
	Управління житлово-комунального господарства  та екології міської ради

	90
	00194
	Дозвіл на порушення об’єктів благоустрою (видача дозволу на порушення об’єктів благоустрою)
	Управління житлово-комунального господарства  та екології міської ради

	91
	01270
	Відключення житлових будинків від мереж централізованого опалення та гарячого водопостачання (прийняття рішення про відключення власників (співвласників) будівель, у тому числі житлових будинків від мереж централізованого опалення та гарячого водопостачання)
	Управління житлово-комунального господарства  та екології міської ради

	92
	00183
	Видача дозволу на розміщення зовнішньої реклами у межах населеного пункту КП ЗМР «Звягельжитлосервіс».
	Управління житлово-комунального господарства  та екології міської ради

	93
	01246
	Видача довідки про перебування не перебування на квартирному обліку
	Управління житлово-комунального господарства  та екології міської ради

	Cоціальні послуги

	94
	02605
	Надання субсидії на оплату вартості або частини вартості найму (оренди) житлового приміщення та компенсації частини податку на доходи фізичних осіб або єдиного податку та військового збору
	Управління соціального захисту населення МР

	95
	00157
	Призначення пільги на придбання твердого та рідкого пічного побутового палива і скрапленого газу
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	96
	01586
	Видача направлення для отримання послуг з соціальної та професійної адаптації
	Управління соціального захисту населення МР

	97
	00237
	Встановлення статусу члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни та члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, видача посвідчення/довідки, продовження строку дії посвідчення (вклеювання бланка-вкладки)
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	98
	00241
	Встановлення статусу особи з інвалідністю внаслідок війни, видача посвідчення/довідки, продовження строку дії посвідчення (вклеювання бланка-вкладки)
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	99
	01588
	Встановлення статусу постраждалого учасника Революції Гідності, видача посвідчення
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	100
	01598
	Позбавлення статусу постраждалого учасника Революції Гідності за заявою особи
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	101
	01286
	Встановлення статусу учасника бойових дій, видача посвідчення
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	102
	01198
	Вклеювання бланка-вкладки до посвідчення учасника бойових дій, особи з інвалідністю внаслідок війни II і III групи з числа учасників бойових дій у період Другої світової війни, яким виповнилося 85 років і більше
	Управління соціального захисту населення МР



	103
	01285
	Позбавлення статусу учасника бойових дій за заявою такої особи
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	104
	00751
	Встановлення статусу, видача посвідчень ветеранам праці
	Управління соціального захисту населення МР



	105
	01620
	Призначення одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті), інвалідності або часткової втрати працездатності без встановлення інвалідності військовослужбовців, військовозобов’язаних та резервістів, які призвані на навчальні (або перевірочні) та спеціальні збори чи для проходження служби у військовому резерві
	Управління соціального захисту населення МР



	106
	01877
	Призначення одноразової грошової допомоги у разі інвалідності волонтера внаслідок поранення (контузії, травми або каліцтва), отриманого під час надання волонтерської допомоги в районі проведення антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, здійснення заходів, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України та/або іншої країни проти України, бойових дій та збройного конфлікту
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	107
	01597
	Видача нового посвідчення учасника бойових дій, особи з інвалідністю внаслідок війни, учасника війни, члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, постраждалого учасника Революції Гідності замість непридатного/втраченого та у разі зміни персональних даних
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	108
	02499
	Позбавлення статусу особи з інвалідністю внаслідок війни, члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України за заявою такої особи
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	109
	00105
	Призначення одноразової грошової допомоги членам сім’ї, батькам та утриманцям волонтера, загиблого (померлого) внаслідок поранення (контузії, травми або каліцтва), отриманого під час надання волонтерської допомоги в районі проведення антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, здійснення заходів, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України та/або іншої країни проти України, бойових дій та збройного конфлікту
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	110
	02502
	Призначення одноразової грошової допомоги в разі загибелі (смерті) або інвалідності деяких категорій осіб відповідно до Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”
	Управління соціального захисту населення МР



	111
	01284
	Встановлення факту одержання ушкоджень здоров’я від вибухових речовин, боєприпасів і військового озброєння на території проведення антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях та заходів, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП

	112
	02266
	Надання відомостей з Єдиного державного реєстру ветеранів війни
	ЦНАП

	113
	00135
	Призначення одноразової винагороди жінкам, яким присвоєно почесне звання України “Мати-героїня”
	Управління соціального захисту населення МР



	114
	00144
	Призначення державної допомоги при народженні дитини
	Управління соціального захисту населення МР



	115
	00143
	Призначення державної допомоги у зв’язку з вагітністю та пологами жінкам, які не застраховані в системі загальнообов’язкового державного соціального страхування
	Управління соціального захисту населення МР



	116
	00149
	Призначення державної допомоги на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування
	Управління соціального захисту населення МР



	117
	00150
	Призначення державної допомоги на дітей одиноким матерям
	Управління соціального захисту населення МР



	118
	00959
	Призначення державної допомоги одному з батьків, усиновлювачам, опікунам, піклувальникам, одному з прийомних батьків, батькам-вихователям, які доглядають за хворою дитиною, якій не встановлено інвалідність
	Управління соціального захисту населення МР



	119
	00960
	Призначення державної допомоги на дітей, які виховуються у багатодітних сім’ях
	Управління соціального захисту населення МР



	120
	00119
	Видача направлення на забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших категорій осіб
	Управління соціального захисту населення МР



	121
	01255
	Призначення грошової компенсації замість санаторно-курортної путівки особам з інвалідністю внаслідок війни та прирівняним до них особам
	Управління соціального захисту населення МР



	122
	00221
	Призначення грошової компенсації особам з інвалідністю замість санаторно-курортної путівки
	Управління соціального захисту населення МР



	123
	00220
	Призначення грошової компенсації вартості проїзду до санаторно-курортного закладу і назад особам з інвалідністю внаслідок війни та прирівняним до них особам
	Управління соціального захисту населення МР



	124
	00223
	Призначення грошової компенсації вартості самостійного санаторно-курортного лікування осіб з інвалідністю
	Управління соціального захисту населення МР



	125
	00224
	Призначення грошової компенсації замість санаторно-курортної путівки громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи
	Управління соціального захисту населення МР



	126
	00228
	Взяття на облік для забезпечення санаторно-курортним лікуванням (путівками) ветеранів війни та осіб, на яких поширюється дія Законів України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” та “Про жертви нацистських переслідувань”
	Управління соціального захисту населення МР



	127
	00227
	Забезпечення санаторно-курортними путівками постраждалих учасників Революції Гідності, ветеранів війни з числа учасників антитерористичної операції/операції Об’єднаних сил, членів сімей загиблих (померлих) таких осіб
	Управління соціального захисту населення МР



	128
	00226
	Взяття на облік для забезпечення санаторно-курортним лікуванням (путівками) осіб з інвалідністю
	Управління соціального захисту населення МР



	129
	
	Взяття на облік внутрішньо переміщених осіб, що потребують житла для тимчасового проживання
	ЦНАП

	130
	00151
	Призначення державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю
	Управління соціального захисту населення МР



	131
	00103
	Призначення грошової допомоги особі, яка проживає разом з особою з інвалідністю I чи II групи внаслідок психічного розладу, яка за висновком лікарсько-консультативної комісії закладу охорони здоров’я потребує постійного стороннього догляду, на догляд за нею
	Управління соціального захисту населення МР



	132
	00099
	Призначення державної соціальної допомоги на догляд
	Управління соціального захисту населення МР



	133
	00096
	Призначення державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю
	Управління соціального захисту населення МР



	134
	00141
	Видача довідки для отримання пільг особам з інвалідністю, які не мають права на пенсію чи соціальну допомогу
	Управління соціального захисту населення МР



	135
	00152
	Призначення надбавки на догляд за особами з інвалідністю з дитинства та дітьми з інвалідністю
	Управління соціального захисту населення МР



	136
	00133
	Призначення державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям
	Управління соціального захисту населення МР



	137
	01997
	Видача рішення про направлення на комплексну реабілітацію (реабілітацію) осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю, дітей віком до трьох років (включно), які належать до групи ризику щодо отримання інвалідності, до реабілітаційної установи
	Управління соціального захисту населення МР



	138
	01996
	Забезпечення направлення до реабілітаційної установи для надання реабілітаційних послуг дітям з інвалідністю за програмою “Реабілітація дітей з інвалідністю”
	Управління соціального захисту населення МР



	139
	02064
	Видача довідки про право на отримання пільг, які надаються з урахуванням доходу
	Управління соціального захисту населення МР



	140
	02417
	Надання допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам
	Управління соціального захисту населення МР



	141
	02263
	Надання одноразової компенсації особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю, постраждалим внаслідок дії вибухонебезпечних предметів
	Управління соціального захисту населення МР



	142
	02264
	Надання щорічної допомоги на оздоровлення особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю, постраждалим внаслідок дії вибухонебезпечних предметів
	Управління соціального захисту населення МР



	143
	01257
	Взяття на облік внутрішньо переміщених осіб, які потребують надання житлового приміщення з фондів житла для тимчасового проживання
	Управління соціального захисту населення МР

ЦНАП



	144
	00169
	Видача довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи
	Управління соціального захисту населення МР



	145
	01622
	Призначення грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення
	Управління соціального захисту населення МР



	146
	01433
	Рішення про продовження строку надання житлового приміщення з фондів житла для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб
	Управління соціального захисту населення МР




	
	Додаток 2

до Порядку надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор»



	 
	Центр надання адміністративних послуг Звягельської міської ради
______________________________________________________________
(ПІБ)
______________________________________________________________
(адреса проживання)
____________________________________________________________________
 (реквізити паспорту)
______________________________
                            (контактний телефон)

	
	


З А Я В А

на отримання адміністративної послуги із застосуванням 

сервісу «Мобільний адміністратор»

Прошу надати « 
» 
 20____р. з 
по  

                                       (дата)
                          (з якої по яку годину)
адміністративну послугу____________________________________________ _____________________________________________________________________
(назва послуги)
_______________________________________________________________
за адресою :  ________________________________________________________________
(повна адреса, код вхідних дверей)
скориставшись можливістю отримання послуги на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор»
 , оскільки 
гр.________________________________________________________________
(П.І.Б., дата народження)
самостійно не пересувається з причини___________________________________
Додатки:
· Копія документа, що посвідчує особу суб’єкта звернення;
· Документ, що підтверджує право на використання послуги мобільного адміністратора.
« ____» ___________20_ р.
__________        __________________
                      (дата)
                  (підпис)
               (прізвище, ініціали)
Документи прийняті « ____» ___________20_ р.
Адміністратор:____________________________      __________________

                                                      (підпис, печатка)          
               (прізвище, ініціали)
ПРИМІТКИ:
Відповідно до ст.11 Закону України «Про інформацію», ст.7 Закону України «Про доступ до публічної інформації» забороняю без моєї згоди передачу інформації відносно мене та/або підприємства третім особам. 

           (підпис)
Відповідну до ст. 11 Закону України «Про захист персональних даних» надаю згоду на обробку та використання моїх персональних даних для здійснення повноважень, пов’язаних із розглядом даного запиту. 

 __________________

           (підпис)
	
	Додаток 3

до Порядку надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор»



Журнал

обліку надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор»
	№
з/п
	Дата прийняття заяви на обслуговування 
	Прізвище, ім’я, по-батькові заявника (представника), адреса місця проживання, конт.телефон
	Назва  адміністративної послуги
	Підпис, прізвище та ініціали адміністратора, що прийняв заяву на обслуговування  

	1
	2
	3
	4
	5

	 
	 
	
	 
	 


	Дата та час обслуговування 
	Підпис, прізвище та ініціали адміністратора, який  виїхав для обслуговування 
	Результат надання послуги 
(підпис суб’єкта звернення та дата отримання) 
	Примітка 

	6
	7
	8
	9

	
	
	
	


	Додаток 4

до Порядку надання адміністративних послуг на пересувному віддаленому робочому місці адміністратора Центру надання адміністративних послуг Звягельської міської ради із застосуванням  сервісу «Мобільний адміністратор»



АКТ
щодо неможливості надання адміністративної послуги
Акт про неможливість надання адміністративної послуги: _____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
(назва адміністративної послуги)
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
(прийом документів, повернення документів з результатом адміністративної послуги)
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
Суб’єкту звернення: _____________________________________________________________________
(ПІБ суб’єкта звернення)
За адресою:    _______________________________________________________________________
Причина ненадання адміністративної послуги: _____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
Дата і час складання акта:       _________________________________________________
Акт склав: ______________________________________________________________
(ПІБ адміністратора, підпис)
З актом ознайомлений: ___________________________________________________
                                                                                  (підпис суб’єкта звернення)                                                   

