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ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
ЗВЯГЕЛЬСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ
РІШЕННЯ 

___________________                                                                                                  №__________________

	Про затвердження Положення про організацію роботи у сфері пасажирських перевезень на території Звягельської міської територіальної громади



[bookmark: _GoBack]Керуючись підпунктом 10 пункту а частини першої статті 30 , статтями 40, 52 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», Законами України «Про автомобільний транспорт» (зі змінами), «Про транспорт», постановами Кабінету Міністрів України від 03.12.2008 №1081 «Про затвердження Порядку проведення конкурсу з перевезення пасажирів на автобусному маршруті загального користування», від 18.02.1997 №176 «Про затвердження Правил надання послуг пасажирського автомобільного транспорту», з метою належної організації роботи виконавчих органів Звягельської міської ради при здійсненні повноважень у сфері пасажирських перевезень, виконавчий комітет міської ради 
ВИРІШИВ:
1. Затвердити Положення про організацію роботи у сфері пасажирських перевезень на території Звягельської міської територіальної громади згідно з додатком.
2. Відділу економіки міської ради забезпечити організацію роботи відповідно до Положення, затвердженого пунктом 1 цього рішення.
3. Контроль за виконанням цього рішення покласти на заступника міського голови Гудзь І.Л.

Міський голова						                Микола БОРОВЕЦЬ



                                                                   Додаток
                                                                       до рішення
                                                                                         виконавчого комітету
                                                                         міської ради   
                                                                                від                   №

ПОЛОЖЕННЯ
про організацію роботи у сфері пасажирських перевезень на території Звягельської міської територіальної громади

1. Загальні положення
1.1.Це Положення визначає організацію роботи виконавчих органів Звягельської міської ради при здійсненні повноважень у сфері пасажирських перевезень автомобільним транспортом на території Звягельської міської територіальної громади.
1.2. Положення визначає:
· розподіл функцій між виконавчим комітетом та структурними підрозділами міської ради;
· організацію роботи щодо формування та розвитку маршрутної мережі;
· порядок підготовки матеріалів з питань організації пасажирських перевезень;
· організацію роботи щодо проведення конкурсів;
· порядок взаємодії з автомобільними перевізниками;
· організацію моніторингу транспортного обслуговування населення;
· порядок опрацювання звернень та пропозицій громадян;
· організацію використання цифрових інструментів у сфері транспорту;
· організацію взаємодії з державними органами та іншими установами.
1.3.Виконавчий комітет міської ради здійснює повноваження у сфері організації пасажирських перевезень відповідно до законодавства України.
1.4. У питаннях, які врегульовані законами України, актами Кабінету Міністрів України та іншими нормативно-правовими актами, застосовуються відповідні положення законодавства.
1.5. Це Положення не встановлює додаткових вимог до провадження господарської діяльності автомобільними перевізниками, не визначає умов конкурсу, не встановлює вимог до транспортних засобів, відмінних від передбачених законодавством, та не змінює встановлених законодавством прав і обов'язків перевізників та пасажирів.
1.6. Організація пасажирських перевезень здійснюється на принципах:
· законності;
· безпеки;
· доступності транспортних послуг;
· регулярності та безперервності транспортного сполучення;
· забезпечення потреб населення;
· врахування інтересів осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення;
· відкритості та прозорості роботи організатора;
· ефективного використання транспортної інфраструктури;
· цифровізації процесів управління транспортом.

2. Організатор перевезень та організація роботи виконавчих органів
2.1.Організатором пасажирських перевезень на автобусних маршрутах загального користування, які функціонують у межах території відповідної територіальної громади, є виконавчий орган міської ради відповідно до законодавства України.
2.2. Виконавчий комітет міської ради:
· забезпечує реалізацію повноважень у сфері організації пасажирських перевезень;
· приймає рішення з питань, віднесених законодавством до повноважень організатора перевезень;
· розглядає та затверджує підготовлені в установленому порядку матеріали щодо маршрутної мережі;
· організовує проведення конкурсів відповідно до законодавства;
· приймає рішення за результатами конкурсних процедур;
· забезпечує укладення договорів про організацію перевезень у випадках та порядку, визначених законодавством;
· розглядає питання забезпечення безперервності транспортного обслуговування населення;
· здійснює інші повноваження, визначені законодавством.
2.3. Відділ економіки міської ради забезпечує організаційний супровід реалізації повноважень виконавчого комітету у сфері пасажирських перевезень.
2.4. Відділ економіки:
· готує проєкти рішень виконавчого комітету;
· здійснює аналіз стану транспортного обслуговування;
· готує пропозиції щодо розвитку маршрутної мережі;
· організовує збір та аналіз інформації щодо роботи маршрутів;
· організовує вивчення пасажиропотоків;
· готує матеріали для проведення конкурсів;
· забезпечує організаційний супровід конкурсного комітету;
· веде інформаційні та робочі бази даних щодо маршрутів;
· опрацьовує звернення громадян;
· здійснює комунікацію з перевізниками;
· готує пропозиції щодо вдосконалення транспортного обслуговування;
· забезпечує взаємодію з відповідними державними органами;
· здійснює інші функції відповідно до положення про відділ та посадових обов'язків.

3. Формування та розвиток маршрутної мережі
3.1.Формування та розвиток маршрутної мережі здійснюються з урахуванням:
· потреб населення; транспортної доступності; містобудівної 
документації; розташування соціальних, адміністративних, освітніх, медичних та інших об'єктів; стану дорожньої інфраструктури; безпеки дорожнього руху; результатів обстеження пасажиропотоків; звернень мешканців; соціально-економічних особливостей території громади; доступності для маломобільних груп населення.
3.2. Пропозиції щодо відкриття, зміни, оптимізації або закриття маршрутів можуть формуватися за результатами:
· аналізу транспортної мережі;
· обстеження пасажиропотоків;
· моніторингу роботи маршрутів;
· звернень громадян;
· пропозицій старост;
· пропозицій депутатів;
· пропозицій підприємств, установ та організацій;
· результатів роботи з перевізниками;
· інших обґрунтованих джерел інформації.
3.3.Пропозиції щодо зміни маршрутної мережі опрацьовуються відділом економіки.
За необхідності проводяться: обстеження пасажиропотоків; аналіз транспортної доступності; аналіз стану дорожньої інфраструктури; оцінка можливості організації безпечного руху; консультації із зацікавленими сторонами.
3.4. За результатами проведеної роботи відділ економіки готує аналітичні матеріали та відповідний проєкт рішення виконавчого комітету.
3.5. Рішення щодо відкриття, зміни, продовження, скорочення або закриття маршруту приймається виконавчим комітетом у межах повноважень та відповідно до законодавства.

4. Вивчення транспортних потреб та пасажиропотоків
4.1. Для оцінки потреб населення у транспортному обслуговуванні можуть проводитися обстеження пасажиропотоків.
4.2. Обстеження можуть здійснюватися: працівниками міської ради;
із залученням перевізників; із залученням спеціалізованих організацій;
шляхом електронного опитування; шляхом аналізу даних GPS;шляхом аналізу даних автоматизованої системи обліку оплати проїзду; іншими способами, що не суперечать законодавству.
4.3.Результати обстежень використовуються для підготовки управлінських рішень щодо: 
· маршрутної мережі;
· розкладів;
· транспортної доступності;
· потреби у зміні кількості транспортних засобів;
· організації додаткових маршрутів;
· оптимізації існуючих маршрутів.
4.4. За результатами обстеження може складатися аналітична довідка.

5. Опрацювання ініціатив щодо нового маршруту
5.1.Пропозиції щодо необхідності організації нового автобусного маршруту можуть надходити до міської ради від:
· мешканців;
· підприємств;
· установ;
· організацій;
· старост;
· депутатів;
· структурних підрозділів міської ради;
· інших зацікавлених осіб.
5.2.Пропозиція може містити: обґрунтування транспортної потреби;
інформацію про територію, яку пропонується забезпечити транспортним сполученням; інформацію про соціальні об'єкти; запропонований напрямок руху; інші матеріали, що підтверджують необхідність організації маршруту.
5.3. Відділ економіки здійснює попереднє опрацювання пропозиції та визначає необхідність проведення додаткового аналізу.
5.4. У разі необхідності проводяться обстеження пасажиропотоку та транспортної доступності.
5.5. За результатами опрацювання готується аналітична довідка та пропозиції щодо подальших дій.
 	5.6. Подальші дії щодо організації маршруту здійснюються відповідно до законодавства та на підставі відповідних рішень виконавчого комітету.

6. Тестова організація перевезень
6.1.Для вивчення фактичного попиту населення та доцільності організації транспортного сполучення може застосовуватися тестова організація перевезень у випадках і порядку, передбачених законодавством.
6.2. Тестова організація перевезень може використовуватися для:
· визначення фактичного пасажиропотоку;
· оцінки транспортної потреби;
· перевірки доцільності запропонованої схеми;
· визначення необхідної кількості рейсів;
· отримання пропозицій мешканців;
· підготовки подальших управлінських рішень.
6.3.Рішення про організацію тестових перевезень приймається виконавчим комітетом у межах його повноважень та відповідно до вимог законодавства.
6.4. За результатами тестової організації перевезень відділ економіки готує аналітичну довідку.
6.5. Результати тестової організації перевезень не є підставою для автоматичного визначення автомобільного перевізника на постійній основі.

7. Тимчасове забезпечення транспортного обслуговування
7.1.У разі загрози припинення або фактичного припинення транспортного сполучення виконавчий комітет вживає заходів для забезпечення безперервності транспортного обслуговування відповідно до законодавства.
7.2.Підставами для розгляду питання про тимчасове забезпечення перевезень можуть бути:
· зрив транспортного обслуговування;
· припинення роботи перевізника;
· дострокове припинення договору;
· неможливість забезпечення перевезень визначеним перевізником;
· виникнення надзвичайної ситуації;
· воєнний стан;
-   інші обставини, передбачені законодавством.
7.3. Відділ економіки здійснює збір інформації та готує відповідні матеріали для розгляду виконавчим комітетом.
7.4. Тимчасове забезпечення перевезень здійснюється виключно у випадках, на строк та у порядку, передбачених законодавством.
7.5. Залучення автомобільного перевізника для тимчасового забезпечення перевезень здійснюється з дотриманням вимог законодавства.
7.6. Тимчасове забезпечення перевезень не може використовуватися для уникнення встановленої законодавством конкурсної процедури.

8. Організація проведення конкурсів
8.1.Визначення автомобільного перевізника на автобусному маршруті загального користування здійснюється на конкурсних засадах, крім випадків, установлених законодавством.
8.2. Проведення конкурсів здійснюється відповідно до Закону України «Про автомобільний транспорт», постанови Кабінету Міністрів України №1081 та інших нормативно-правових актів.

8.3. Відділ економіки забезпечує організаційний супровід підготовки до проведення конкурсу.
8.4. До організаційного супроводу належать:
· підготовка матеріалів;
· підготовка проєктів рішень;
· організація роботи конкурсного комітету;
· інформаційне забезпечення;
· опрацювання документів;
· організація оприлюднення інформації;
· оформлення відповідних матеріалів за результатами конкурсу.
8.5. Склад конкурсного комітету визначається відповідно до законодавства.
8.6. Умови конкретного конкурсу визначаються організатором перевезень відповідно до законодавства та оформлюються відповідним рішенням.
8.7.За результатами конкурсу організатор перевезень приймає відповідне рішення.
8.8.Договір про організацію перевезень укладається відповідно до законодавства та умов проведеного конкурсу.

9. Договори про організацію перевезень
9.1.Взаємовідносини організатора перевезень та автомобільного перевізника визначаються договором про організацію перевезень та законодавством України.
9.2. Відділ економіки забезпечує організаційний супровід підготовки та укладення договорів.
9.3. У договорі визначаються умови організації перевезень, характеристики маршруту, графіки руху та інші умови відповідно до законодавства та умов конкурсу.
9.4. Контроль за виконанням умов договору здійснюється організатором перевезень у межах його повноважень.
9.5. У разі встановлення порушень умов договору відділ економіки готує відповідні матеріали та пропозиції щодо подальших дій організатора.
9.6. Питання відповідальності сторін, зміни та припинення договору визначаються законодавством та відповідним договором.



10. Організація роботи маршрутів
10.1. Організація руху автобусів здійснюється відповідно до затверджених схем та розкладів руху.
10.2. Розклади руху формуються з урахуванням:
· транспортної потреби населення;
· пасажиропотоку;
· режиму роботи соціальних об'єктів;
· потреб окремих категорій населення;
· безпеки дорожнього руху;
· технічних можливостей транспортної інфраструктури.
10.3. У разі проведення дорожніх робіт, виникнення надзвичайних ситуацій, загроз безпеці або інших обставин, що унеможливлюють здійснення руху за затвердженою схемою, організація тимчасової зміни руху здійснюється відповідно до законодавства.
10.4. Відділ економіки забезпечує документальне оформлення відповідних пропозицій та інформування зацікавлених сторін.

11. Моніторинг роботи громадського транспорту
11.1.З метою оцінки стану транспортного обслуговування населення здійснюється моніторинг роботи громадського транспорту.
11.2. Моніторинг може включати:
аналіз виконання рейсів;
аналіз регулярності руху;
аналіз звернень громадян;
аналіз даних GPS;
аналіз пасажиропотоків;
аналіз даних АСООП;
обстеження маршрутів;
опитування мешканців;
інші способи отримання інформації.
11.3.Результати моніторингу використовуються для підготовки управлінських рішень та пропозицій щодо вдосконалення транспортного обслуговування.
11.4. Інформація, отримана під час моніторингу, може використовуватися при підготовці матеріалів для розгляду виконавчим комітетом.

12. Комісія з питань пасажирських перевезень
12.1. Для забезпечення консультативної та дорадчої роботи у сфері пасажирських перевезень може утворюватися комісія з питань пасажирських перевезень.
12.2. Комісія є консультативно-дорадчим органом.
12.3. Комісія може розглядати:
· стан транспортного обслуговування;
· проблемні питання роботи маршрутів;
· пропозиції щодо розвитку маршрутної мережі;
· результати моніторингу;
· результати опитувань мешканців;
· звернення громадян;
· пропозиції перевізників;
· інші питання у сфері транспорту.
12.4. Комісія має право: заслуховувати інформацію представників структурних підрозділів; запрошувати представників перевізників; отримувати інформацію, необхідну для розгляду питань; надавати рекомендації організатору перевезень.
12.5. Склад комісії та порядок її роботи визначаються окремим розпорядчим актом.
12.6. Рекомендації комісії мають консультативний характер та враховуються під час підготовки відповідних управлінських рішень.
13. Робота зі зверненнями громадян
13.1.Звернення громадян з питань пасажирських перевезень розглядаються відповідно до Закону України «Про звернення громадян» та інших нормативно-правових актів.
13.2. Відділ економіки забезпечує опрацювання звернень, які належать до компетенції виконавчого комітету.
13.3. За результатами розгляду звернення може бути: надана відповідь заявнику; направлено звернення за належністю; запитано додаткову інформацію; проведено перевірку або моніторинг; підготовлено пропозиції щодо прийняття управлінського рішення.
13.4. Звернення, що містять інформацію про можливі порушення законодавства у сфері автомобільного транспорту, за необхідності направляються до компетентних державних органів.

14. Взаємодія з державними органами та перевізниками
14.1. З метою забезпечення належного транспортного обслуговування відділ економіки здійснює взаємодію з: територіальними органами Національної поліції України; органами державного нагляду та контролю; Укртрансбезпекою; іншими органами державної влади; підприємствами та установами; автомобільними перевізниками; громадськими організаціями; представниками мешканців громади.
14.2. Взаємодія здійснюється у межах компетенції відповідних органів та відповідно до законодавства.
14.3. За необхідності можуть проводитися робочі зустрічі з автомобільними перевізниками для обговорення:
· стану транспортного обслуговування;
· виконання договірних зобов'язань;
· проблемних питань;
· пропозицій щодо розвитку маршрутної мережі;
· безпеки перевезень;
· доступності транспортних послуг;
· цифровізації транспортної сфери.

15. Цифровізація транспортної сфери

15.1. Для забезпечення інформаційного супроводу, моніторингу та аналізу роботи громадського транспорту можуть використовуватися цифрові інформаційні системи та сервіси відповідно до законодавства України.
15.2. Організація та функціонування автоматизованої системи обліку оплати проїзду здійснюються відповідно до рішення виконавчого комітету від 22.05.2024 №1138 «Про впровадження автоматизованої системи обліку оплати проїзду в міському та приміському пасажирському автомобільному транспорті на території Звягельської міської територіальної громади» та законодавства України.
15.3. Дані, отримані за допомогою цифрових інформаційних систем, можуть використовуватися виконавчими органами міської ради для аналізу транспортного обслуговування населення, планування розвитку маршрутної мережі та підготовки управлінських рішень у межах повноважень. 
15.4. Використання та обробка інформації, отриманої за допомогою цифрових систем, здійснюються з дотриманням вимог законодавства у сфері захисту інформації та персональних даних

16. Інформування населення
16.1. Інформація про організацію пасажирських перевезень оприлюднюється відповідно до законодавства.
16.2. Для інформування мешканців може використовуватися:
· офіційний вебсайт міської ради;
· інформаційні ресурси громади;
· цифрові сервіси;
· інформаційні стенди;
· засоби масової інформації;
· інші доступні інформаційні канали.
16.3. Може оприлюднюватися інформація про: маршрути;
схеми руху; розклади; зміни в організації руху; результати конкурсів; зміни транспортного обслуговування; роботу цифрових сервісів; іншу інформацію, яка підлягає оприлюдненню.

17. Доступність транспортних послуг
17.1. При плануванні та розвитку транспортної мережі враховуються потреби осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення.
17.2. Відділ економіки під час підготовки пропозицій щодо розвитку маршрутної мережі враховує наявність соціальних об'єктів та потреби населення, для якого доступність транспортних послуг має особливе значення.
17.3. Вимоги до транспортних засобів щодо доступності визначаються законодавством та, у відповідних випадках, умовами конкурсу і договору про організацію перевезень.

18. Організація перевезення пільгових категорій
18.1. Перевезення пасажирів, які відповідно до законодавства мають право на пільги, здійснюється відповідно до законодавства України та прийнятих на його виконання рішень.
18.2. Організація компенсаційних виплат перевізникам здійснюється відповідно до законодавства та відповідних рішень органів місцевого самоврядування.
18.3. Відділ економіки бере участь у підготовці матеріалів щодо організації пільгового перевезення відповідно до покладених на нього повноважень.

19. Безпека пасажирських перевезень
19.1. Питання безпеки пасажирських перевезень вирішуються відповідно до вимог законодавства України.
19.2. Під час підготовки пропозицій щодо маршрутної мережі враховуються: стан автомобільних доріг; безпечність маршрутів; можливість безпечної організації зупинок; стан дорожньої інфраструктури; наявність небезпечних ділянок; результати звернень громадян; інформація відповідних державних органів.
19.3. У разі виникнення обставин, які створюють загрозу безпеці пасажирських перевезень, відповідна інформація передається компетентним органам та враховується при підготовці управлінських рішень.

20. Робота з інформацією та даними
20.1. Для аналізу стану транспортного обслуговування можуть використовуватися:
· статистичні дані;
· інформація перевізників;
· дані GPS;
· дані АСООП;
· результати обстежень;
· звернення громадян;
· результати опитувань;
· інформація державних органів;
· інші дані, отримані законним шляхом.
 	20.2.Зібрана інформація використовується для:
· аналізу транспортної мережі;
· визначення транспортних потреб;
· підготовки проєктів рішень;
· оцінки ефективності маршрутів;
· планування розвитку транспортної системи.

21. Планування заходів у сфері пасажирських перевезень
21.1. Відділ економіки може формувати перелік пріоритетних заходів щодо розвитку транспортної системи громади.
21.2. До таких заходів можуть належати:
· оптимізація маршрутної мережі;
· покращення транспортного сполучення віддалених територій;
· підвищення доступності транспорту;
· розвиток цифрових сервісів;
· впровадження АСООП;
· розвиток GPS-моніторингу;
· покращення інформаційного забезпечення;
· підвищення якості транспортного обслуговування.
21.3. Заходи можуть включатися до відповідних програм, планів та інших документів міської ради.

22. Порядок підготовки проєктів рішень
22.1. Підготовка проєктів рішень виконавчого комітету у сфері пасажирських перевезень здійснюється відповідно до регламенту роботи виконавчого комітету та вимог законодавства.
22.2. Проєкт рішення може готуватися на підставі:
звернення громадян;
пропозиції перевізника;
результатів моніторингу;
результатів обстеження пасажиропотоків;
доручення міського голови;
рішення виконавчого комітету;
пропозиції структурного підрозділу;
вимог законодавства.
22.3. До проєкту рішення за необхідності додаються:
- аналітична довідка;
- схема маршруту;
- результати обстеження;
- інформація про пасажиропотік;
- інші матеріали, необхідні для прийняття обґрунтованого рішення.

 23. Відповідальність та контроль
23.1. Контроль за організацією виконання цього Положення здійснюється відповідно до розподілу повноважень між посадовими особами міської ради.
24. Прикінцеві положення
24.1. Питання, не врегульовані цим Положенням, вирішуються відповідно до законодавства України.
24.4.   Це Положення не обмежує повноваження виконавчого комітету та інших виконавчих органів міської ради, визначені законодавством.


Керуючий справами 
виконавчого комітету міської ради                                         Олександр ДОЛЯ
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